CARSERVICE

T.C ADALET BAKANLIGI

Adalet Bakanhgi personeli araglarinin (Tahsisli/Ozel) rutin bakimi ile hasar onarimlarini Etimesgut
Sasmaz da bulunan Zero Premium Car Servis’te yapmak istiyoruz. Servis hizmetlerimize iliskin asagida
sunulan teklifin tarafinizca degerlendirilmesini tensiplerinize sunariz.

Saygilarimizla,

ARAG SERVIS BAKIM VE HASAR ONARIM HiZMET SUNUMU TEKLIFi

1. Zero Premium Car arag servisimizde mekanik servis bakimi icin verilecek hizmetlerde:
a. lscilik tutar %25 indirimli
b. Yedek parca tutarlan orijinal riinlerde %10, muadil Griinlerde %20 olarak sunulacaktir.
Muadil Girtinlerin kullanimi igin arag sahiplerinden yazili onay alinacaktir.
2. Hasar onarnim servis bakimi igin verilecek hizmetlerde:
a. Araclarin kaskolari varsa islemler kasko lizerinden ylritilecektir.
b. Kaskonun olmadigl durumlarda isleyis evrak durumuna gére tamamlanacak olup
o Iscilik tutar %20
e Yedek parga tutarlar orijinal Grlinlerde %10, muadil tirtinlerde %20 olarak
sunulacaktir.
3. Araclar igin; rutin bakim, hasar hizmetleri vd. tiim durumlarda ihtiyac halinde Ankara il
sinirlari igerisinde 7/24 siireyle bedelsiz arag gekicisiyle yol yardim hizmeti saglanacaktir.
4. Araglarin servis bakimlari veya ariza durumlarinda yerinden alinarak hizmet sonrasi yerine
teslimi igeren vale hizmeti bedelsiz saglanacaktir.
5. Araglara kis/yaz lastigi ihtiyaci, degisim ve lastik otel hizmetleri bedeli mukabilinde
_ saglanacaktir.
6. Araclarin servis randevular ve iletisim icin asagida bildirilen ViP miisteri hatti kullanilacaktir.
e servis@zeropremiumcar.com

e hasar@zeropremiumcar.com
e (0312278 6500-01
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